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> / Principios rectores

 El Estado es un actor especial.

— Unico poseedor de ciertos datos.
* Ciclo de vida / econdmico / educacional / sanitario / etc.

— Rol realizador a gran escala.
« Elecciones democraticas
« |dentificacion de personas
» Recolector de impuestos
e etc

— Requiere generar gran cantidad de respuestas.
« + 8.000.000 de votantes
— Requiere de adecuacién a los tiempos.

 Firma electronica
 Factura electronica
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* Ip no es una tecnologia,
€S una nueva era.

— Advenimiento de un cambio inevitable
» Percepcion que es necesario incorporarse.
» Opciodn consciente y coherente por lo tecnoldgico.

 Aumento de la velocidad de los procesos.
— Sociales / Econdmicos / de cambio valdrico

» Desarrollo basados en tecnologias propias de culturas
especificas

— En funcidén de sus concepciones / necesidades /
realidades / capacidades.
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Chile en cifras =
N BOLIVIA
Arical
., . Iqulquej'
Poblacion: 15 millones
Division politica geografica: 341 comunas en 13 regiones Anofagasia’ PARAGUAY
Tasa de crecimiento pob.: 1.4 % nsn et
Densidad poblacional: 19.9 habitantes/km? g |
Poblacion Urbana: 85.4 % Counbe)
Fuerza de trabajo: 5.9 millones
Alfabetismo: 95.4 % Nyl
. S ancagua
Cobertura educativa “Hndi™ | ARGENTINA
Primaria: 98.3 % .
Temql.oo, '.I ......
Secundaria: 86.9 % : .
Post Secundaria: 27.0 % rem oy, '1'
Cobertura de Agua Potable: 99.2 % v
Mortalidad infantil: 10.0 por cada mil hb. nacidos
Expectativa de Vida: 75.2 afios
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas (www.ine.cl), Banco Central de Chile (www.bcentral.cl),
Mideplan (www.mideplan.cl), Ministerio de Educacion (www.mineduc.cl), Consejo Superior de Educacion

(www.cse.cl)
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Crecimiento del Producto Interno Bruto
Cifras a Diciembre de cada ano
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Fuente: Banco Central Celular - Tarifario CTC Pay
Privatizacion Digitalizacion Total Masificacion

CTC, ENTEL de la Red TV Cable
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Evolucion Inversion del Sector Teleconmmicaciones
(En Millones de Dolares)
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Fuente: SUBTEL.
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Composicion de la Inversion en Telecomunicaciones (%)
Aiio 2001

Telefonia Fija
32%

Telefonia Movil
32%

Otros/
0%

Senicios / Larga Distancia
Intermedios 18%

13% Transmision Datos ~ Intemet
1% 4%

Fuente: SUBTEL.




A
b

% . Contexto

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERI OR

Fuente: Proveedores.

Conectividad Internacional

Cables internacionales:

Panamericano, opera desde 02-1998. Punto
de conexidn: Arica. (2.5 Gbps)

SAM-I , Operacion 2001. Punto de conexidn:
Arica, Valparaiso. (1.28 Tbps)

SAC e IMPSAT , Operacién 2001. Puntos de
conexién Conexidn en Valparaiso, Stgo. y Los
Andes. (1.28 Tbps)

Se estima que para el afio 2002 habra en
operacién otros sistemas de cable tales como:
Americas-3, Americas-8 y Magallanes

Ancho de Banda (FO Int.):
2001: 40 Gbps

2003: 1.42 Thbps
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Red Nacional de Fibra Optica

Caracteristicas Principales:

e Consta de un tendido de casi 6.000
Kms.

e Cobertura desde Arica a Puerto Montt

e Respaldada en un 100% mediante
varios anillos de fibra optica

e Capacidad redundante

e Procedimientos de restauracién a lo
largo del pais

Ancho de Banda (FFOO Nac):
5,0 Gbps.
Entre Arica y Puerto Montt

Fuente: SUBTEL.
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Conectividad Satelital

Comunicaciones
satelitales para ol

distribuir cualquier ,.*I,_T#
tipo de data digital
via satélite a alta
velocidad. Fad!
(paps
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Fuente: SUBTEL.
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Ancho de Banda
Internacional

* Chile ubicado primero entre 65 paises
emergentes por la tasa de ancho de
banda para conectividad internacional
por habitante.

(Survey de TeleGeography, publicado en The Economist en
Nov/2001).

International Internet bandwidth
Capacity available per person, #001, bits per second

Chile
Argentina
Poland
Brazil
Mexico
Malaysia
Venezeula
Peru
Turkey
South Africa
Thailand
Colombia
Eqypt
China
Indonesia
India
Uganda

Migeria

020 40 60 8D 100 120

source: TeleGeagraphy
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S PO ALMCHTE

Resumen de Infraestructura

TR L

Telecomunicaciones MEILLOES

ANTOFASASTA [

RED DE FIBRA OPTICA a D

capacidad 5,0 Gbps

MIFET & L5

REDES SATELITALES
capacidad 270 Mbps : >
REDES DE MICROONDAS

capacidad 140 Mbps

CABLE SUBMARINO
capacidad 40 Gbps

TELEFONIA MOVIL
1.975 estaciones

TEMLCD I
'I TR L
PTG
HFOSHD

PUERTC MONTT ¢

TELEFONIA FIJA
601 centrales
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Tecnologias y sus Aplicaciones
-_ —  _—7 ——

—— INTERNET —
Par C 2G
hoy ar tu ‘7-} ACCESO ACCESO 4/' SMS, WAP Moy
FI1J MOVIL
° 2.5 G 2002
hoy  ADSL A k \ GPRS
Cable : !
hoy Modem 3G 2003 - 2005
2000 S v {q Handheld
y Otros 2002 - 2003

LMDS ., - TVDig

2003 2001 - 2002

pruebas piloto

2003 - 2016
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Convergencia

TV Multicanal, Internet
Alta Velocidad y Voz

{ Red de TV}

Voz, Internet Alta Velocidad,
Datos y TV Multicanal

Red
Eléctrica

Red de

Cable Telefonis

Voz, Internet Alta
Velocidad,
Datos y TV Multicana

Voz, Internety |
Datos

Red Fija
TV Digital Inalambrica

Voz, Internet Alta
Velocidad,
Datos y TV Multicanal

TV Multicanal, Internet
Alta Velocidad y Datos




% 4 Demanda
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Intranets
IP Multicast
. Computacion colaborativa
Demanda Creciente Grandes Archivos
Video a demanda
Video conferencias
Voz sobre IP
SIG / GIS

VilpointCast

Winaows

Correo Electronico amily
Compartir Impresoras
Compartir Archivos

‘ Internet

Grupos de Trabajo
Aplicaciones Corporativas

1990 1995 2000
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* 100 Mbps o 1Gbps al

desktop
' * 10 Gigabit Ethernet
Demanda CreCIente backbone Switching
1985-1995 100x mbps
_ 1998-2000 IP V6

Routing . en Backbone
Ethernet, Multilayer Switching,
10/100 Compartido QoS, Gigabit

Ethernet, ATM

P4 2000-2002

MPLS Switching ,

Wireless , WLL
FO. DWMP
PLC, Wide Band
1980-1985 P ve
Ethernet

. Switching ,
Compartido

Routing
Ethernet,

Fast Ethernet,
ATM OC/3

1995-1997
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1.6 Gh

1.2

Pentium Il

Demanda Creciente 1 Ghz

Pentium Il

500 Mh

Pentium Pro

Intel CPU

100 100
o H N |

1978 1983 1985 1989 1993 1995 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Ethernet Fast Ethernet Gigabit Ethernet

Pentium

486

8086 386
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Evolucion Telefonia Fija:
Lineas en Servicio y Penetracion (1990-2001)
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Fuente: SUBTEL.
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Evolucion Telefonia Movil:
Abonados Moviles y Penetracion (1990-2001)
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Evolucion Conexiones Conmutadas
(Junio 2000 - Diciembre 2001)
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Fuente: SUBTEL.



A
b

% /4 Actores

GOBIERNO DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERI OR

Evolucion Conexiones Dedicadas
(Junio 2000 - Diciembre 2001)
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Fuente: SUBTEL.
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Brecha Digital — Paralelo Internacional

Penetracion de Internet (cada 100 habitantes)
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Fuente: IDC.
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Hogares con Computador

y Conexion a Internet por Zona (Urbano-Rural)
(Mayo 2002)

Porcentaje de los Hogares por Zona

Total Rural Urbano
Zona

Fuente: SUBTEL.
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Hogares con Computador y Conexion a Internet por Decil de Ingresos
(Noviembre 2000)
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10

Decil

Total

Fuente: SUBTEL.
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La complejidad del escenario

— Brecha digital.

* |[lustracion v/s analfabetismo digital

— Vigencia v/s obsolescencia
* El necesario vinculo publico — privado

— Complejidad de la nueva escena
* Intereses (tecnologia/finanzas/otros)



% 4 Desafios

Construccion de una red
de datos de Gobierno

* Interconectar 26 Ministerios y servicios
en Santiago en primer semestre de
2000.

* Red con calidad de servicio desde el
inicio.
 (Generacion de una conexion

Gubernamental con calidad de
servicio a INTERNET desde el inicio.
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%  Desafios

Intranet del Estado

e Proyecto iniciado en 1999, operativo en 2000

e Red de alta velocidad que interconecta 26
Ministerios y Servicios

e Une a 17 redes de cobertura nacional
e Red sobre FO y Gigabit Ethernet (estandar 802.32)

e Equipos switch/router de alta capacidad en los
nodos (Cisco CS6509 y C52948)

e Protocolo IP y red valida Clase B 163.247.x.x

e Protocolos EIGRP y HSRP, BGP (para alta
disponibilidad de la solucion)

e Administracion Grafica de la red sobre plataforma
SUN Sparc, usando SNMP

e Visitar www.red.gov.cl
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O Situacion redes Ministeriales a 1999

« Backbone tipico WAN
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O Situacion redes Ministeriales a 1999
o——o
« Backbone tipico WAN
*°  Con conexiones extendidas
o——=o
./.t——o
*—o
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OOOOOOOOOOOOO

O Situacion redes Ministeriales a 1999

« Backbone tipico WAN
@“_‘ « Con conexiones extendidas
« Conredes locales LAN
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O Situacién redes Ministeriales a 1999
o——o
« Backbone tipico WAN
.9_. « Con conexiones extendidas

« Conredes locales LAN
« Con subredes y puntos

St g’ remotos
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MINIS

Situacion redes Ministeriales a 1999
o——o
« Backbone tipico WAN
"I‘}_‘ « Con conexiones extendidas
ol o  Con redes locales LAN

« Con subredes y puntos

ol o remotos
¢ e  Con equipos en red
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MINIS
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Situacion redes Ministeriales a 1999
o——o
« Backbone tipico WAN
"E‘—‘ « Con conexiones extendidas

e Con redes locales LAN

oI

« Con subredes y puntos
i remotos
¢ E.é « Con equipos en red
0—.— -  Con conexioén a Internet

= Local
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MINIS
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Situacion redes Ministeriales a 1999
o——o
« Backbone tipico WAN
"E‘—‘ « Con conexiones extendidas

e Con redes locales LAN

oI
« Con subredes y puntos
i remotos
¢ E.é « Con equipos en red
0—.— -  Con conexioén a Internet
)

= Local y Central
o
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‘Estrategias de Desarrollo

— La suma del todo es mas que sus partes

« La importancia de una red es proporcional a la
cantidad de usuarios conectados

» Los servicios extendidos son parte de sus redes

— Autismo v/s cooperacién
 Interdependencia : unica opcion de generacion de
valor agregado
— Generacion de un cambio, la unidad de
gestidon tecnologica
» Credibilidad, legitimacion
e Su rol y ubicacion
« Un camino progresivo, consistente, robusto.
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Servicios Directos
X Internet

uuuuuuuuuuuuuu

Backoffice Integrado
Intranet del E°

Back Ofﬁce
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INTRANET DEL ESTADO

N

P'F‘l’."_
I

INTERACCION & INTERDEPENDENCIA

CAMBIO ORGANIZACIONAL



# Futuro de la Intranet del Estado...

— ES UNA OPORTUNIDAD UNICA

— ES UN ELEMENTO NIVELADOR

— EL DESTINO DE LA INTRANET DEL
ESTADO ES UNA RESPONSABILIDAD
COLECTIVA
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